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La Whitaker Peace & Development Initiative (WPDI) est une ONG internationale fondée en 2012 par Forest 
Whitaker, artiste, activiste, Envoyé Spécial pour la Paix et la Réconciliation de l’UNESCO et ambassadeur des 
Objectifs de Développement Durable de l’ONU. La mission de WPDI est de promouvoir la paix, la réconciliation 
et le développement économique dans les territoires touchés par les conflits, la violence et la précarité. 

L’action de WPDI se déploie à travers des programmes de terrain qui sont mis en œuvre à partir de quatre 
piliers stratégiques : la Paix comme Compétence, l’Émancipation économique, la Santé et bien-être, et le Sport.

Présente en Amérique du Nord (États-Unis, Mexique) et en Afrique (Ouganda, Afrique du Sud, Soudan du Sud), 
WPDI s’est installée en 2022 en France, à Aubervilliers (Seine-Saint-Denis).

Cette expansion est née des rencontres entre Forest Whitaker, Olivier Klein (alors Maire de Clichy-sous-Bois) 
et Stéphane Troussel (Président du Conseil Départemental de Seine-Saint-Denis), facilitée par BNP Paribas, 
partenaire de WPDI. L’objectif : créer une antenne WPDI adaptée au contexte de la Seine-Saint-Denis, offrant 
des opportunités aux habitants des Quartiers Prioritaires de la Politique de la Ville, aux personnes éloignées 
de l’emploi, aux familles monoparentales et aux femmes en situation de fragilité.

À propos de WPDI

A Aubervilliers, nos activités s’inscrivent dans deux des quatre piliers de WPDI, la Paix comme Compétence et 
l’Émancipation économique, que nous avons jugés les plus prioritaires au regard des besoins et des aspirations 
des populations locales. Nos programmes s’articulent ainsi autour de 3 grandes thématiques :

• La paix comme compétence civique et citoyenne (Gestion des Relations Humaines)
• L’entrepreneuriat pour toutes et tous, notamment via le programme phare Les Battantes
• L’alphabétisation numérique

Les cohortes d’apprenantes et apprenants, qui se succèdent à notre centre tout au long de l’année, sont 
récrutées en collaboration avec nos partenaires du territoire, notamment la municipalité et le Département. 
Nous intervenons également chez ces partenaires et dans les établissements scolaires.
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Résultats 2024

18 36
Emplois créés Bénéficiaires indirects 

(familles)

1 21
École accueillant les 
formations de WPDI

Élèves formés à la Paix 
comme Compétence

60 59
Personnes formées à
la Gestion des Relations 
Humaines

Personnes formées à 
l’informatique

7 16
Nouveaux projets 
entrepreneuriaux soutenus 
en 2024

Total des projets 
entrepreneuriaux soutenus 
par WPDI France

71 62
Personnes formées à 
l’entrepreneuriat

apprenantes du programme 
“Les Battantes”

dont
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Résultats des questionnaires

“J’ai pu appliquer les connaissances et compétences acquises grâce à WPDI dans ma vie 
personnelle ou professionnelle” (40 réponses) 

“Avez-vous recommandé les programmes  
de WPDI à d’autres personnes ?” (38 réponses) 
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Oui Non

Je suis d’accord Je suis ni 
d’accord, ni en 

desaccord 

Je ne suis pas 
d’accord
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Témoignages de nos partenaires

“Depuis son installation à Aubervilliers, WPDI joue un rôle essentiel, en particulier auprès des femmes 
et des jeunes. Par ses actions concrètes et engagées, l’association ouvre de nouvelles perspectives et 
renforce le pouvoir d’agir de celles et ceux qui en ont le plus besoin. J’ai eu l’honneur d’assister à la remise 
des attestations de formation et au concours de projets entrepreneuriaux portés par WPDI. Un moment 
fort où nous avons célébré la détermination et l’ambition des participants, qui illustrent la vitalité et le 
potentiel de notre territoire. Avec le soutien de la Ville, WPDI a pu développer des programmes d’insertion 
et de formation, notamment pour les femmes avec Les Battantes. Je me réjouis de poursuivre cette 
collaboration au service de nos habitants.” 

Karine Franclet,      
Maire d’Aubervilliers

“En tant qu’élue en charge de la Politique de la Ville et de l’Économie Sociale et Solidaire, je mesure 
chaque jour l’importance de l’engagement collectif pour développer des territoires plus résilients et 
inclusifs. Le travail de WPDI incarne parfaitement cette vision en apportant des solutions innovantes, 
basées sur l’éducation, la paix et l’entrepreneuriat social. J’ai eu le privilège de participer à plusieurs 
de leurs initiatives, et WPDI a également contribué à divers événements organisés par la Ville en 2024. 
Leur action est une source d’inspiration pour renforcer la cohésion sociale, promouvoir l’autonomie des 
femmes et des jeunes, et bâtir un avenir durable, en particulier dans nos quartiers.” 

Kourtoum Sackho,       
Adjointe au Maire d’Aubervilliers
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Le centre de formation WPDI, inauguré en 2023, 
est situé au carrefour très passant des Quatres 
Chemins, entre Aubervilliers, Pantin et Paris. D’une 
superficie d’environ 120 m², le local généreusement 
mis à disposition par notre partenaire BNP Paribas 
et entièrement rénové offre une salle de formation 
modulable, une salle informatique dotée d’une 
quinzaine de postes, d’un espace d’accueil partagé 
et les bureaux de notre équipe.

Chaque semaine, c’est au centre que se déroule 
la majorité de nos activités : formations en 
Entrepreneuriat, Informatique et Gestion des 
Relations Humaines, sessions d’accompagnement, 
rendez-vous individuels, ou encore ateliers 
thématiques. Nous accueillons également les 
bénéficiaires qui souhaitent venir travailler de 
manière autonome dans un cadre agréable et 
calme, sur un ordinateur, ou en groupe pour préparer 
leurs pitchs ou réviser avant les évaluations de fin de 
formation. 

Situé juste au-dessus du métro, le centre de 
formation WPDI est un endroit rassurant où les 
visiteurs et apprenants se sentent bien. Ils aiment 
venir apprendre, travailler, et développer leurs 
compétences personnelles et professionnelles. 

Beaucoup d’entre eux témoignent de l’espoir et la 
motivation qui ont mûri chez eux grâce au cadre 
offert par WPDI au travers du centre de formation et 
de notre équipe de formateurs.

Le Centre de Formation 
WPDI France
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WPDI propose une formation en Gestion des 
Relations Humaines accessible à toutes et tous, 
qu’il s’agisse d’entrepreneurs, de personnes 
en reconversion ou en recherche d’emploi, ou 
simplement de toute personne désirant développer 
son intelligence émotionnelle.

La formation en Gestion des Relations Humaines se 
déroule en 12 sessions hebdomadaires de 2h, sur une 
durée de 3 mois. Ces sessions, regroupant 12 à 15 
personnes, prennent la forme d’ateliers, d’exercices, 
de groupes de discussions et de jeux de rôles.

Au terme des 12 séances, les participants 
acquièrent des outils précieux pour faire face aux 
défis émotionnels et relationnels qui peuvent surgir 

dans leur quotidien dans leur vie personnelle et 
professionnelle. Ils peuvent également mettre 
ces compétences au service de leur entourage, 
contribuant ainsi à diffuser une culture de paix et de 
non-violence, à favoriser la mitigation des conflits 
et à renforcer le pouvoir d’agir des citoyennes et 
citoyens.

Gestion des Relations Humaines

La Paix Comme 
Compétence

Le programme La Paix comme Compétence Civique et Citoyenne est au cœur de l’ADN de WPDI. Apprendre 
à comprendre autrui et à gérer ses émotions, communiquer de manière non-violente et efficace, utiliser 
l’écoute active et faire preuve d’empathie, ou savoir appréhender les mécanismes des conflits pour les mitiger 
ou les résoudre, tout cela constitue un jeu de compétences indispensables au développement individuel et 
professionnel de chacun.

Personnes formées à la Gestion des 
Relations Humaines en 2024

60
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Au sein des cohortes, deux types de groupes sont créés : des groupes mixtes et ouverts à tous, et des 
groupes réservés aux Battantes, les femmes qui suivent le programme entrepreneuriat. Au sein des groupes 
exclusivement féminins, nous constatons une libération de la parole chez des femmes aux parcours de 
vie marqués par diverses formes de violence (discrimination, pauvreté, isolement, etc.). Grâce au parcours 
d’accompagnement, elles entament un processus de guérison qui leur permet de transformer leur vécu en 
une force motrice pour agir.

Les thèmes abordés

• Estime de soi
• Emotions, stress et anxiété
• Identité, valeurs et perception
• Faits et interprétation

• Écoute passive, écoute active
• Relation au conflit
• Besoins, intérêts, positions
• Négociation

“Comprendre nos mécanismes, nos émotions, permet de mieux comprendre l’autre. A mon sens, ces 
enseignements cruciaux vont nous aider tout au long de la vie ! On conscientise les croyances et les 
jugements banalisés qu’on a, qu’on délivre, ou qu’on reçoit au quotidien. Personnellement j’ai énormément 
appris, et quelles belles rencontres !”

Maïmouna Bah,       
apprenante en Gestion des Relations Humaines

“Je trouve cet atelier bénéfique pour apprendre à écouter, 
regarder, et se connaître beaucoup mieux. Je repars avec 
des outils pour apprendre à mieux communiquer avec les 
autres.”

Une apprenante en GRH

“La formation me permet de me 
retrouver avec moi-même, et de me 
valoriser.” 

Une apprenante en 
GRH
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WPDI intervient dans plus de 300 écoles dans le 
monde, dans le but de diffuser les valeurs de non-
violence et de résolution pacifique des conflits dès 
le plus jeune âge. L’apprentissage de la gestion 
des émotions et de l’appréhension des conflits a 
un impact sur le développement de l’enfant ou de 
l’adolescent, sa manière d’interagir avec les autres 
et de réagir au quotidien. Au niveau de la classe, 
nous observons une réduction du harcèlement 
et de la violence verbale et physique, ainsi qu’une 
amélioration de la concentration allant jusqu’à une 
amélioration des résultats scolaires.

En 2024, WPDI a débuté un partenariat avec le 
lycée professionnel Jean-Pierre Timbaud, situé à 
quelques centaines de mètres de notre centre de 

formation à Aubervilliers. Les discussions avec le 
chef d’établissement et deux enseignantes ont mené 
au lancement d’un projet pilote avec une classe de 
secondes.

La Paix comme Compétence Civique 
et Citoyenne à l’école

Le programme s’est déroulé sur 7 séances entre avril et mai 2024.

Les objectifs du programme pour les élèves étaient les suivants :

• Comprendre l’impact de son comportement sur soi-même et les autres
• Prendre conscience de l’importance du respect, de l’écoute attentive et de l’estime de soi
• Cultiver la confiance en soi
• Entretenir des relations saines et respectueuses avec les autres

École accueillant le programme WPDI

1

Élèves formés par WPDI en 2024
21
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Contenu des séances 

• La confiance en soi
• L’estime de soi
• La résolution des conflits
• La gestion des émotions
• La communication non violente 
• Les notions de paix positive et paix négatives
• Projection du documentaire “For the Sake of Peace”

Les résultats des questionnaires d’évaluation indiquent un impact positif des ateliers sur les élèves, 
particulièrement en termes de :

• Compréhension des concepts de confiance en soi et d’estime de soi
• Capacités de résolution de conflits
• Gestion des émotions

Les élèves ont exprimé avoir une meilleure compréhension de leurs propres émotions et de celles des autres, 
entraînant une amélioration notable dans leurs relations interpersonnelles.

Suite aux résultats concluant de ce programme pilote au lycée Jean-Pierre Timbaud, WPDI ambitionne de 
renouveler le partenariat avec de nouvelles classes au sein du lycée en 2025, mais également de former 
les enseignants et le personnel encadrant, et développer des partenariats avec de nouveaux établissements 
scolaires pour élargir l’impact et la diffusion des valeurs de paix et de tolérance.
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Dans le cadre du partenariat avec le lycée, WPDI a également mené une mesure de responsabilisation 
auprès d’un jeune temporairement exclu de l’établissement scolaire. Pendant sa période d’exclusion 
de 3 jours, le lycéen a été accueilli chez WPDI où il a pu revenir avec notre équipe sur les causes et 
conséquences de son exclusion, interviewer une de nos bénéficiaires pour travailler ses compétences 
de communication et de restitution écrite, ou encore travailler son élocution et son CV. 

Extrait du questionnaire d’évaluation :

Mesure de responsabilisation
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Chaque année, WPDI France s’engage dans les initiatives de plaidoyer portées par WPDI International, 
notamment en faveur des droits des enfants, des femmes et des personnes les plus vulnérables. 
En septembre 2024, l’équipe d’Aubervilliers a ainsi pris part à la campagne menée à l’occasion de 
la Journée Internationale pour la Protection de l’Éducation contre les Attaques, afin de sensibiliser 
à l’augmentation alarmante des violences visant les établissements scolaires et d’appeler à une 
mobilisation globale.

Aux côtés du siège, des antennes WPDI en Afrique et en Amérique du Nord, ainsi que de 
notre fondateur, Forest Whitaker, l’équipe française s’est associée à la campagne “Rise up 
to Unite to Protect” (« Je me lève pour m’unir et protéger »). Cette mobilisation collective a 
donné lieu à une vidéo mettant en lumière l’engagement de toutes nos équipes à défendre 
l’éducation comme un droit fondamental. Retrouvez ici la vidéo qui a été vue plus de  
21 000 fois sur Instagram.

WPDI se mobilise pour les droits de l’enfant

I rise up! I rise up!
I’m rising up!

https://www.instagram.com/p/C_tbcwdywMF/?mc_cid=7fdf1c928a&mc_eid=95176fe198
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Renforcement 
des Compétences 
Professionnelles

La mission de WPDI de renforcer la résilience et l’émancipation économique des populations fragilisées 
se traduit par la mise en place de programmes de formation dans deux domaines : l’entrepreneuriat et 
l’informatique.

En 2024, WPDI a poursuivi son engagement en faveur 
de l’entrepreneuriat comme levier d’autonomisation 
économique et de développement professionnel. 
À travers nos programmes de formation et 
d’accompagnement, nous avons soutenu la création 
et le développement d’initiatives entrepreneuriales 
qui favorisent l’inclusion économique et sociale. En 
dotant les participants des compétences nécessaires 
en gestion, stratégie et finance, nous leur permettons 
de bâtir des projets viables et durables. 

Entrepreneuriat

1. La formation

Dispensées au centre WPDI, les sessions de formation offrent aux apprenants une compréhension 
approfondie des mécanismes essentiels pour réussir le lancement d’une entreprise. Sur une période 
de 3 mois à raison de 4 heures par semaine, ils acquièrent les fondamentaux de l’entrepreneuriat et 
concrétisent leur projet, indépendamment de leur domaine d’activité ou de leur niveau d’avancement.
Au terme des 24 séances, les apprenants sont capables de réaliser une étude de marché, d’élaborer 
un business plan financier et de présenter leur projet entrepreneurial devant des investisseurs. 
L’objectif est que chacun reparte avec une vision claire et structurée de son projet, lui permettant de 
se lancer avec confiance et ambition.

2. Le Business Bootcamp

A l’issue de la formation, les apprenants ont l’opportunité de s’inscrire au Business Bootcamp : sur 
une durée d’environ une semaine, WPDI propose quotidiennement des ateliers, séances de co-
développement et entraînement au pitch.

Le programme Entrepreneuriat se déroule en 4 étapes :

Personnes formées à l’entrepreneuriat

dont

71

apprenantes du programmes “Les Battantes”
62
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Le contenu de la formation

• Se connaître et poser les bases de son 
projet

• Comprendre son marché et construire 
un modèle économique solide

• Maîtriser les fondamentaux financiers et 
préparer son business plan

• Affiner sa communication et se préparer 
au pitch

• S’entraîner et convaincre

“Je tiens à vous adresser mes sincères remerciements, quelle opportunité de suivre vos formations au 
sein du centre WPDI ! Cette expérience a été des plus enrichissantes, tant sur le plan professionnel 
que personnel. Grâce à l’expertise et au dévouement des formateurs, j’ai pu acquérir de nouvelles 
compétences autres que celles de mon métier et approfondir mes connaissances dans l’étude de marché 
et rédaction de business plan. Les méthodes pédagogiques employées, ainsi que l’environnement 
bienveillant et dynamique du centre et ses formateurs ont grandement renforcé ma motivation initiale. Je 
suis convaincu que les enseignements reçus seront d’une aide précieuse dans nos parcours. Je souhaite 
exprimer ma gratitude envers toute l’équipe du WPDI pour son engagement et son soutien tout au long 
de cette formation.” 

Michel He, apprenant en entrepreneuriat

“Super, du début à la fin, cadre et écosystème bienveillant et propice à la concrétisation et la mise en 
forme de nos projets et cela malgré la diversité des profils. Bravo et merci à tous.”

Une apprenante en entrepreneuriat

3. Le pitch

Les porteurs de projet se préparent ainsi à l’étape finale du programme Entrepreneuriat : le pitch 
devant un jury d’experts, composé de nos partenaires du secteur privé (banque, conseil), public 
(mairie, département) et associatif. Le pitch dure 15 minutes, dont 5 minutes de présentation puis 10 
minutes de questions-réponses.

4. L’accompagnement

Les projets les plus prometteurs, sélectionnés par le jury, reçoivent une bourse pour le lancement de 
leur projet et entrent dans un programme d’accompagnement personnalisé d’une durée d’un an. Ils 
bénéficient alors de rendez-vous individuels, d’ateliers collectifs, de moments de convivialité et de 
networking organisés par WPDI, etc.
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Département le plus pauvre de France métropolitaine, 
la Seine-Saint-Denis est confrontée à un taux de 
chômage élevé, à une précarité généralisée et à une 
forte proportion de familles monoparentales, souvent 
dirigées par des femmes. Dans ce contexte, les 
femmes rencontrent des obstacles spécifiques tels 
qu’un accès limité à la formation, aux opportunités 
économiques et aux réseaux professionnels, tout en 
subissant une exposition accrue aux violences et à 
la discrimination.

Dans le cadre de sa mission visant à renforcer 
l’autonomie économique et mobiliser le potentiel 
des groupes défavorisés en Seine-Saint-Denis, 
WPDI a ainsi créé “Les Battantes”, un programme 
spécifiquement dédié aux femmes. En constituant 
des groupes exclusivement féminins, WPDI souhaite 
redonner confiance aux participantes, renforcer leur 
leadership naturel et favoriser leur émancipation par 
l’entrepreneuriat.

Ouvert gratuitement à toutes les femmes, sans 
distinction d’âge, de situation professionnelle ou 
de niveau de revenu, le programme s’étend sur 
trois mois. Les participantes suivent une formation 
complète en entrepreneuriat, enrichie par des 
modules en gestion des relations humaines et en 
informatique, selon les besoins identifiés. Le contenu 
pédagogique, similaire à celui des formations mixtes, 
est ici adapté à un cadre exclusivement féminin, 
réunissant des femmes aux parcours et aux âges 
variés. Ce format crée un environnement unique, 
où l’entraide, le partage d’expérience et le soutien 
mutuel sont au cœur de l’apprentissage.

À raison de 10h de formation par semaine, les 
participantes s’investissent dans un parcours 
d’apprentissage et de redécouverte de leur créativité, 
souvent à un moment de leur vie où elles sont 
éloignées du monde du travail, en raison d’un 
congé parental, du chômage, d’une reconversion, 
de bouleversements familiaux ou d’épreuves 
personnelles. Ce programme leur permet de 
renforcer leurs compétences, de retrouver confiance 
en elles et de se projeter dans un avenir professionnel 
épanouissant, dans un cadre bienveillant et motivant.

Les Battantes

“En tant que femme, mère de trois enfants, issue de l’immigration et lontemps au chômage, le programme 
de formation les Battantes me donne l’opportunité d’agir et de me dire “j’ai ma place dans ce monde, 
malgré toutes les difficultés que j’ai pu braver.”

Michelle Dia,         
Battante

“Mon retour d’expérience sur l’accompagnement que j’ai reçu à WPDI est très positif. Ce qui m’a le plus 
marqué, c’est que tout le monde y trouve sa place, que l’on soit au stade de l’idée, plus avancé, ou même 
déjà lancé. WPDI est pour moi un lieu où des programmes ont permis d’échanger nos idées, de pivoter 
et, au final, de connecter des entrepreneurs et des partenaires. Cela nous a permis de pitcher nos projets. 
WPDI a rendu tout cela possible, et je suis très reconnaissante pour cette opportunité.”

Marietou Diombera,          
Battante
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Le 21 juin 2024, les apprenants en entrepreneuriat et les Battantes de la cohorte de mars à juin 2024 
ont pitché devant le jury composé de :

• Anne-Marie Etian, Chargée de mission développement local à la Ville d’Aubervilliers
• Chahrazed Tabti, Cheffe de projet entrepreneuriat et inclusion au Conseil départemental de la 

Seine-Saint-Denis
• Christopher Tetu, Expert crédit chez BNP Paribas
• Patrick Vernet, Senior manager pôle banque chez Devlhon Consulting
• Mabel Muwanga Lesbois, Chargée des Finances et de l’Administration chez WPDI

13 projets ont été pitchés, représentant une grande diversité de projets : des projets en phase d’idéation 
à des entreprises déjà déclarées, dans des secteurs aussi variés que le bien-être, la mode, le coaching, 
ou la production de jus.

Le 27 juin, au tiers-lieu Les Chambres, WPDI a tenu un événement de remise de diplômes et d’annonce 
des gagnants du Pitch Projet. 7 projets ont été retenus :

• Ekeelibre, projet porté par Mihane Giagnoli Et Mariam Drame
• Coline Foulon Architecte, par Coline Foulon
• Musoya, par Aminata Doucouré
• Arty House, par Souraya Boudhafri
• Jam’n’juice, par Hilary Da Silva
• Tambacoly Pressing, par Aminatou Diagouraga
• Mahamadou Nettoyage, par Mahamadou Traoré

Le pitch de juin 2024
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Aminata Doucouré, 38 ans, est la fondatrice 
de Musoya, une gamme de produits capillaires 
composée d’un shampoing, d’un après-shampoing 
et d’un masque dédiés au cheveux afros et crépus. 

Arrivée à l’âge de 3 ans en France, elle n’est jamais 
parvenue à trouver de soins correspondant la nature 
de ses cheveux et à ses besoins en la matière. 
C’est ainsi que lui est venue l’idée de proposer 
une marque qui lui ressemble, avec la volonté de 
faire pont entre l’Afrique et la culture française, la 
tradition et la modernité - les matières premières 
de Musoya sont en effet issues d’une coopérative 
de femmes en Côte d’Ivoire, elles sont ensuite 
transformées en France.

Aminata a entendu parler du programme 
entrepreneuriat de WPDI en ligne, sur les réseaux 
sociaux. Attirée par l’aura de Forest Whitaker qu’elle 
considère comme une personnalité inspirante, 
elle y a vu également un signe du destin puisqu’à 
terme elle souhaiterait pouvoir déployer Musoya 
sur le marché américain. Sur le fond, Aminata 
a toujours été consciente de la nécessité pour 
les entrepreneurs et entrepreneuses d’être 
accompagnés - elle se sent challengée et sait 
qu’elle est plus forte en étant entourée, conseillée. 
A la sortie de l’incubateur, l’accompagnement de 
WPDI lui a permis de rester dans une dynamique 
positive et de faire avancer ses idées. 

Son principal défi a été de faire sentir à toutes et 
à tous sa singularité dans un environnement de 
plus en plus concurrentiel. Aminata a donc dû se 
démarquer, de se faire connaître, de faire progresser 
la notoriété de sa marque tout en imposant sur le 

marché des ingrédients inédits, comme le gombo, 
le tout en apprenant à trouver son équilibre entre sa 
vie de jeune maman et sa vie d’entrepreneure.

La dotation financière gagnée à l’issue du concours 
de pitch est tombée à point nommé pour elle. Celle-
ci l’a littéralement sauvée en lui permettant de 
payer un transporteur pour acheminer ses produits 
à temps alors qu’elle devait présenter sa marque 
lors d’un grand salon du secteur. Aminata a su 
parfaitement saisir sa chance et a été récompensée 
par un prix de l’innovation au Mondial de la Coiffure 
(MCB), ce qui lui a ouvert de nombreuses portes. 

Au-delà de la dotation financière, Aminata remercie 
WPDI d’avoir été à son écoute, notamment en 
faisant preuve de flexibilité lorsqu’elle devait 
s’occuper de son nourrisson tout en suivant le 
parcours. Elle retire du positif de son expérience 
chez WPDI où elle a puisé beaucoup d’énergie 
positive dans le collectif et les échanges, comme si 
elle s’était sentie. Le concours de pitch a également 
constitué un déclic qui lui a permis de lever tous ses 
doutes et de se jeter à l’eau. Les efforts déployés 
par Aminata ont porté leurs fruits : en 2024, en 
seulement 5 mois d’exploitation, l’entreprise 
Musoya est passée de 0 à 60 000 euros de chiffre 
d’affaires, avec des marges de plus de 60% sur les 
produits vendus. Aminata poursuit son chemin 
avec WPDI, où son accompagnement se concentre 
sur ses enjeux du moment, à savoir la recherche 
de locaux et de nouveaux financements pour 
assurer le développement de Musoya, en France 
métropolitaine, dans les DOM-TOM, mais aussi à 
l’international.

L’aventure Musoya d’Aminata Doucouré
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Notre programme de formation en Informatique a 
pour objectif de lutter contre la fracture numérique 
qui peut isoler les personnes ne maîtrisant pas 
l’utilisation d’un ordinateur, rendant ainsi leur 
recherche d’emploi, leur reconversion ou leur 
parcours entrepreneurial difficile, voire impossible.

Le programme se déroule sur 24 séances, à raison de 
2 séances par semaine pendant 3 mois, dans notre 
centre de formation équipé d’une salle contenant 14 
postes informatiques. Nos formateurs s’adaptent au 
niveau de chacun, qu’il s’agisse de personnes n’ayant 
jamais utilisé un ordinateur, ou de bénéficiaires plus 
à l’aise souhaitant développer leurs compétences.

Le programme débute par les bases : découverte de 
l’ordinateur et du vocabulaire informatique, utilisation 
de l’e-mail et des moteurs de recherche. Il se poursuit 
avec l’apprentissage d’outils indispensables dans le 
monde professionnel et entrepreneurial, tels que 
le traitement de texte, les tableurs, les logiciels de 
présentation et les formulaires en ligne. Enfin, une 
introduction aux réseaux sociaux, à ChatGPT et à 
WordPress est proposée.

Informatique

Le contenu de la formation

• Créer et gérer son adresse email 
professionnelle

• Pourquoi et comment utiliser Google 
Drive?

• Initiation Google Forms, Google Docs, 
Google Sheets, Google Slides

• Utiliser Canva pour créer un logo et une 
identité visuelle

• Initiation à ChatGPT
• Les réseaux sociaux : focus sur 

Instagram et Linkedin
• Créer un site internet facilement avec 

WordPress

“J’étais novice, je repars avec des 
connaissances et je suis plus à l’aise 
maintenant pour me servir d’un ordinateur, 
et commencer à imaginer mon site. J’ai bien 
aimé ce cours, le formateur est qualifié et 
d’une patience remarquable.” 

Une apprenante en informatique

Bénéficiaires formés en informatique 
au centre de formation WPDI

45

Bénéficiaires du programme 
Ma Semaine Numérik

14
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Je recommande vivement cette formation à toute 
personne souhaitant renforcer ses compétences 
en informatique et se préparer efficacement aux 
défis du numérique.”

“La formation en informatique chez WPDI a été une 
expérience très enrichissante pour moi. Ayant déjà 
de bonnes bases en informatique grâce à ma licence 
de deux ans en sciences de la communication au 
Cap-Vert, j’ai décidé de m’inscrire à la formation de 
trois mois proposée par WPDI pour approfondir 
mes compétences et mieux les adapter aux 
exigences actuelles du marché du travail.

Dès le début, j’ai été agréablement surprise par la 
qualité du programme, l’approche pédagogique 
des formateurs et l’équilibre entre théorie et 
pratique. La formation m’a permis d’approfondir 
mes connaissances en informatique et d’acquérir 
des compétences plus avancées dans des 
domaines essentiels. 

Cette expérience a largement répondu à mes 
attentes. Elle m’a non seulement permis de 
consolider mes acquis, mais aussi d’explorer 
de nouvelles perspectives dans le domaine 
informatique. Aujourd’hui, je me sens plus 
confiante pour appliquer ces connaissances 
dans un cadre professionnel et continuer à 
évoluer dans ce secteur.

Témoignage : Eliane Duarte

Dans le cadre de la renationalisation du financement du RSA, le Département de la Seine-Saint-Denis a renforcé 
son engagement en faveur de l’insertion socio-professionnelle des allocataires. Face aux difficultés liées à la 
maîtrise des outils numériques, WPDI et ses partenaires – Orange Digital Center, Au Carré, 10 000 codeurs et 
quatre Agences Locales d’Insertion (ALI) – ont conçu “Ma Semaine Numérik”, un programme innovant visant 
à renforcer les compétences numériques des bénéficiaires du RSA et à favoriser leur employabilité.

Ce programme vise à lever les freins à l’emploi en facilitant l’accès aux opportunités du secteur numérique, 
tout en encourageant la poursuite d’une formation complémentaire et professionnalisante pour une insertion 
durable.

Le programme se déroule sur six journées d’ateliers immersifs, réunissant 12 bénéficiaires par session, et se 
tient en alternance à l’Orange Digital Center et au centre de formation de WPDI. Les participants découvrent les 
métiers du numérique, s’initient au no-code, apprennent à utiliser leur smartphone pour la recherche d’emploi, 
réalisent un projet au sein d’un fablab, et développent des compétences transversales telles que la gestion des 
émotions et des conflits. Des formations pratiques sur les outils Google et ChatGPT, ainsi qu’un atelier CV et 
photo professionnelle, viennent compléter le parcours.

Au total, 6 sessions “Ma Semaine Numérik” seront organisées sur l’année scolaire 2024-2025, permettant 
d’accompagner jusqu’à 72 bénéficiaires du RSA. Deux sessions se sont déjà tenues en octobre et décembre 
2024, permettant d’éprouver, d’ajuster et de valider la formule pour un accompagnement optimal des 
bénéficiaires.

Ma Semaine Numérik
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“J’ai appris beaucoup grâce à Ma Semaine Numérik. L’ambiance dans le groupe était très positive. J’ai 
apprécié de découvrir les métiers qui existent dans le numérique, mais aussi des choses très pratiques : le 
no code, la possibilité de candidater en ligne directement avec mon CV sur certaines plateformes. J’ai pu 
refaire mon CV, et également travailler sur la question des droits et des discriminations. Le parcours était 
complet, et j’ai apprécié les structures qui participaient à l’opération, notamment WPDI et les Décodeuses.” 

Anna Camilien,        
participante du programme Ma Semaine Numérik
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Temps Forts
En complément des programmes de formation 
de 3 mois, pendant les vacances scolaires, WPDI 
propose des ateliers lors de journées Temps Forts. 
Ces modules complémentaires, destinés à nos 
apprenants en formation mais également à nos 
alumni, nos partenaires du territoire et le grand public, 
permettent d’approfondir une thématique précise.

Ces ateliers sont proposés par nos formateurs 
ou des partenaires, tels que l’avocat Maître Paul 
Bignebat, le comptable Dominique Tita ou la coach 
professionnelle Carole Carrière.

En 2024, 6 journées Temps Forts ont été proposées 
en février, mars, mai et octobre. Certaines sessions 
se sont tenues au centre WPDI et d’autres aux 
Ateliers Diderot, à Pantin.

Les ateliers des Temps Forts

Entrepreneuriat :

• Les 7 clés pour se lancer dans 
l’entrepreneuriat

• Choisir son statut juridique (atelier proposé 
par un avocat)

• Faire son prévisionnel financier (atelier 
proposé par un comptable)

• Construire et renforcer son mindset 
d’entrepreneur

• Communication : construire sa stratégie de 
vente

Informatique :

• Les outils collaboratifs (Google Suite, MS 
Office)

• ChatGPT, comment en faire notre allié ?

Gestion des Relations Humaines :

• L’art de la parole : comment pitcher un 
projet et convaincre ?

Participants aux Temps Forts
80
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“Un immense plaisir d’avoir contribué à ces journées riches en apprentissages et en échanges avec  
WPDI ! Un grand merci à toute l’équipe pour cette belle collaboration. Mon approche repose sur l’alliance 
du coaching, des neurosciences, et d’une approche holistique pour accompagner chaque individu dans sa 
transformation personnelle et professionnelle. Que ce soit pour développer une présence digitale percutante 
ou pour atteindre un bien-être durable, j’offre des outils concrets, adaptés à chacun, afin d’optimiser 
les performances et le bien-être mental. Ensemble, allons plus loin avec des stratégies efficaces et un 
accompagnement sur mesure pour maximiser votre potentiel !” 

Carole Carrière,        
Coach professionnelle animatrice de l’atelier “Communication : construire sa 
stratégie de vente”
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Le 27 juin, WPDI a organisé un événement pour remettre les attestations de formation aux apprenants du 
premier semestre et annoncer les lauréats du concours de pitch projet tenu la semaine précédente. L’évènement 
s’est déroulé chez nos partenaires Les Chambres, un espace de partage dynamique et accueillant situé à 
proximité de l’Hôtel de Ville d’Aubervilliers.

Nous avons réuni à cette occasion un groupe d’invités prestigieux, parmi lesquels Karine Franclet, Maire 
d’Aubervilliers, Virginie Galleron, Responsable de la Communication Politique et des Relations avec la Presse à 
la Mairie, Dalila Benfeda, Cheffe de projet et Conseillère en Égalité Professionnelle pour le secteur du numérique 
au Département de la Seine-Saint-Denis, ainsi que des représentants de nos partenaires, M. Junaid Yaqub de 
BNP Paribas et Jean-Pierre Rochette du cabinet de conseil Devlhon.

Caroline Descombris, Vice-Présidente WPDI France et Directrice Exécutive WPDI International, et Mme le 
Maire d’Aubervilliers, Karine Franclet, ont remis ensemble les attestations de formation à 60 apprenants. Elles 
ont ensuite annoncé les résultats du concours de pitch, récompensant 6 lauréats qui ont, par la suite, reçu un 
financement et un accompagnement individuel pour le développement de leur projet (voir encadré p.17).

Cet événement a été une belle illustration de l’engagement collectif en faveur de la formation et de 
l’entrepreneuriat. Il a permis de mettre en lumière le talent et la détermination des apprenants, tout en 
renforçant les synergies entre les acteurs locaux et nos partenaires. Nous nous réjouissons de poursuivre cette 
dynamique et de continuer à accompagner les Séquano-Dionysiens dans la concrétisation de leurs ambitions.

Remise de diplômes
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Conclusion
Après l’inauguration du centre de formation en 2023, l’année 2024 a permis la consolidation des programmes 
de formation Les Battantes et À la Carte, le lancement de l’accompagnement des entrepreneuses et 
entrepreneurs lauréats de nos Pitchs Projets, ainsi que l’animation d’ateliers Temps Forts et la mise en 
oeuvre du programme Ma Semaine Numérik pour compléter nos parcours et s’ouvrir à un public plus large. 
2024 est également l’année où nous avons développé le programme de sensibilisation à la gestion des 
émotions et des conflits dans les écoles, La Paix comme Compétence Civique et Citoyenne, grâce au 
pilote mené en partenariat avec le lycée Jean-Pierre Timbaud. En 2025, nous visons à élargir notre champ 
d’action en intervenant dans de nouvelles écoles, ainsi que directement chez nos partenaires tels que France 
Travail et les Agences Locales d’Insertion (ALI). Nous souhaitons également proposer notre programme 
d’alphabétisation numériques à un public plus large en développant nos partenariats, répondant à un réel 
besoin du territoire.
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Partenaires



55 avenue Jean Jaurès
93300 Aubervilliers

France

Whitaker Peace & Development Initiative
17777 Center Court Drive N. Suite 600

Cerritos, CA 90703, USA

info@wpdi.org
www.wpdi.org

https://www.facebook.com/WhitakerPeace/
https://www.youtube.com/c/WhitakerPeaceandDevelopmentInitiative
https://www.instagram.com/whitaker_peace/
https://www.linkedin.com/company/whitaker-peace-development-initiative/
https://x.com/connectWPDI
https://www.wpdi.org

